
Quando il Titolare deve comunicare con un proprio familiare in Italia ed è
impossibilitato a farlo, la Società, nei limiti del possibile, effettua 4 telefonate 
nell'arco delle 12 ore successive per comunicare il messaggio alla persona indicata dal 
Titolare. Analogamente può essere utilizzato il servizio per messaggi indirizzati al 
Titolare. 

Assistenza

TRASMISSIONE MESSAGGI URGENTI 

ALLA PERSONA

Quando il Titolare, a seguito di ricovero ospedaliero o di procedura giudiziaria nei 
suoi confronti per fatti colposi avvenuti all'estero, trova difficoltà a comunicare nella 
lingua locale, la Società mette a disposizione un interprete, tramite la propria 
Centrale Operativa o, in alternativa, inviandolo direttamente sul posto.
Nel caso di invio sul posto la Società si assumerà i relativi costi entro un massimo di €
1.000,00 per evento e per anno assicurativo. 

INTERPRETE A DISPOSIZIONE ALL'ESTERO
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